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1.| INTRODUCAO

Em cumprimento do disposto na alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do Regime Geral da Prevencdo
da Corrupgdo (RGPC), aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro,
procede-se a elaboracdo do relatério de avaliagdo anual, relativamente ao grau de
implementac¢do das medidas preventivas e corretivas identificadas no Plano de Gestao de Riscos
de Gestdo, incluindo Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) do Instituto da Vinha e do
Vinho, I. P. (IVV, 1. P.).

O IVV, I. P,, elaborou o seu primeiro PPR em 2010, tendo este sido objeto de revisdao em 2015,
e, mais recentemente, em 2023, refletindo as recomendac¢des e orienta¢cdes do Conselho de
Prevencdo da Corrupcdo (CPC), e as exigéncias decorrentes do RGPC.

Na revisdo do Plano, tomou-se por base o documento de 2015, chegando-se a um documento
gue resulta de um trabalho conjunto e integrado entre as diversas areas organizativas. A cada
area organizativa coube reportar informacdo sobre (i) as atividades que, atenta a sua natureza,
estdo mais expostas a este tipo de riscos, (ii) a concretizacdo da tipologia de riscos associados e
(iii) as medidas de mitigacdo destinadas a minimizar a probabilidade de ocorréncia de eventos
gue materializem os riscos identificados. Ao DGFA competiu coordenar a elaboragcdo do PPR e
ao Conselho Diretivo coube a aprovacdo deste documento, validando a estratégia do IVV, I. P.,
na prevencao e combate deste tipo particular de ilicitos.

O Programa de Cumprimento Normativo (PCN), previsto no RGPC, integra, além do PPR, as
seguintes componentes:

- Designacdo de responsavel pelo cumprimento normativo;

- Cddigo de conduta;

- Programa de formacdo e comunicacao;

- Sistema de controlo interno, e

- Canal de denlncia, entretanto complementado pelo Portal iIFAMA.
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2.| RESULTADO DA MONITORIZAGAO

Neste segundo relatdrio de avaliacdo anual, relativamente ao grau de implementa¢do das
medidas preventivas e corretivas identificadas no PPR, manteve-se a op¢ao por um diagndstico
de todas as medidas preventivas de ordem especifica abordadas no relatério de 2024, assim
monitorizando a respetiva implementacdo, sem prejuizo de, no ponto 2.10 do presente
relatdrio, ser dada especial atencdo as situagdes avaliadas como sendo de risco elevado.

A avaliagdo da implementacdo das medidas destinas a prevenir os riscos identificados como
elevados, resulta de um inquérito efetuado aos dirigentes intermédios responsdveis, no ambito
do PPR, pelo planeamento e operacionalizacdo do plano no que se refere a sua unidade organica
e pela implementacdo das medidas preventivas, compilando as evidéncias que atestem da sua
eficacia (ou ndo).

As medidas preventivas foram classificadas de acordo com o seguinte estado de execucdo:
- Sim, medida implementada na totalidade;

- Em curso, medida cuja implementacdo ainda nao foi concluida;

- Ndo, medida ainda ndo implementada; e

- Sem informacgao.

Os resultados da avaliacdo anual foram compilados, constando das paginas seguintes um resumo
do grau de implementacdo das medidas, e uma apreciacdo por unidade organica.

438
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2.1.Direcao superior

Conforme referido no plano de atividades do Instituto, no decurso do ano de 2024, o Conselho
Diretivo do IVV, I.P., continuou a reforcar a sua politica de gestdo e de controlo interno, com o
objetivo de melhorar consistentemente o nivel de servico prestado, de acordo com as orientacdes
estratégicas emanadas pelo Ministério da Agricultura, tendo como vetor essencial o Plano de Acao
de Melhorias.

Esta tendéncia concretiza-se, desde logo, em sede de monitorizacao, com a realizacdo de reunides
periddicas e sistematicas de despacho de cada unidade organica com o Conselho Diretivo
(periodicidade semanal), em que se procede a monitorizacdo através de um documento com a
listagem de todos os assuntos/matérias e a apresentacado do respetivo ponto de situacao, e de
reunides do conjunto dos dirigentes do Instituto com o Conselho Diretivo (periodicidade
quinzenal), em que se procede a monitorizacido de aspetos transversais, incluindo as respostas para
o exterior.

Assim, o nimero de medidas preventivas implementadas é muito elevado.

Grau de implementacao

Direcao superior

Atividade Risco PO GC GR Medida Estado de execucao
W1 @ | @ preventiva
1 3 2 | Divulgar o Codigo de | Sim, medida implementada na

Conduta do IVV, IP, | totalidade
aplicivel a todas as
atividades desenvolvidas
pela organizacdo

Informar expressamente a | Sim, medida implementada na
intolerancia  institucional | totalidade

face a eventuais situacoes
que configurem corrupgao
ou infragdes conexas
Subscricdo de declaracbes | Sim, medida implementada na
de interesses, | totalidade

incompatibilidades e
impedimentos

Declaracbes relativas a | Sim, medida implementada na
ofertas e hospitalidades no | totalidade

exercicio de funcdes
Divulgar as normas, minutas | Sim, medida implementada na
e os procedimentos a | totalidade

observar nos pedidos de

Exercicio ético e profissional de funcoes

Quebra dos valores éticos e respetivos principios concretizadores previstos

O
§ autorizacdo, alteracdo e
S cessacado de acumulacao de
% funcoes
g Identificacdo e caraterizacdo | Sim, medida implementada na
0 das situacoes de | totalidade
3 acumulacao de funcées
2 Implementacao e gestdo do | Sim, medida implementada na
< Canal de Dentncias totalidade
o 2 2 2 Proceder a implementacdo | Sim, medida implementada na
g o e/ou revisao periodica dos | totalidade
qE) qE) Manual de Procedimentos,
& R abrangendo todos os
E ) processos e dreas funcionais
g% g Divulgar internamente os | Sim, medida implementada na
82 5 Manuais de Procedimentos | totalidade
[ )

Internos
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Monitorizar o cumprimento
dos procedimentos internos
instituidos

Sim, medida implementada na
totalidade

Implementar um Sistema de
Auditoria Interna

Sim, medida implementada na
totalidade

Atendimento e relacionamento com

entidades externas

Prestacdo/divulgacao de informagao

inadequada, com prejuizo na imagem

institucional

Proceder a auscultacio da
satisfacdo das entidades
externas, mediante
lancamento de inquéritos
periodicos

Sim, medida implementada na
totalidade

Promover a comunicacdo
interna, visando a partilha
de informacio

Sim, medida implementada na
totalidade

Gestdo de Reclamacdes

Sim, medida implementada na
totalidade

Acompanhamento
sistematico dos contelidos
disponibilizados na pagina
eletrénica

Sim, medida implementada na
totalidade

Definicdo e divulgacdo das
regras de protecio de
dados pessoais

Sim, medida implementada na
totalidade

Planeamento e gestdo do desempenho organizacional

Deficiéncias na elaboracdo e acompanhamento das
diversas fases do ciclo de gestédo e respetivos

instrumentos

Rever periodicamente o
plano estratégico do IVV, IP
e refletir alteracdes nos
restantes instrumentos de
gestao

Sim, medida implementada na
totalidade

Cumprir a metodologia para
elaboracao de cada um dos
instrumentos de gestao

Sim, medida implementada na
totalidade

Promover um estilo de
gestao participativo, com o
envolvimento de todos os
colaboradores

Sim, medida implementada na
totalidade

Garantir o cumprimento de
prazos internos e para o
exterior

Sim, medida implementada na
totalidade

Divulgar pelos canais de
comunicacao estabelecidos

Sim, medida implementada na
totalidade

Implementar reunides
peridodicas de planeamento
e acompanhamento das
atividades com todas as
unidades organicas

Sim, medida implementada na
totalidade

Implementar reuniées

Sim, medida implementada na

© £ periédicas de planeamento totalidade
@ £ e acompanhamento das
e o Y
‘S ® atividades
c O - " " A a
ST Harmonizar procedimentos | Sim, medida implementada na
=8 intra e interdepartamentais | totalidade
Oc o.
Adequar as necessidades Sim, medida implementada na
9 formativas ao perfil exigido | totalidade
" S o 8| Promover a motivacao Sim, medida implementada na
2 0 28 g indli)vilcilual e dos grupos de totalidade
[ o £ trabalho
«Q QL © T O
*g @ g 3 ER = : Partilha de conhecimentos, Sim, medida implementada na
g g % _§ £ g ef(pe.riéncias e informacao totalidade
og8se | £88 técnica
" Garantir a implementagao Sim, medida implementada na
@ £ 3 de procedimentos na area totalidade
T oy L 9, da gestao documental, da
o wn _8 n n _8 o .
L8t -N-u-s conservagao e arquivo da
e g S £ oG % documentacio
g o § a 5 § Q. Implementar procedimentos Nao, medida ainda nao
c O 3 = O 3 4 3
360 T 0o 0oT na area da gestao do .
0838% |d38 implementada

equipamento
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Proceder a agdes regulares NQO, medida ainda nao

de verificacdo do . | tad
cumprimento das regras de Implementada

manuseamento e utilizacdo
dos documentos e
equipamentos

(1) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(2) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(3) - Graduacéo do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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2.2. Departamento de Gestao Financeira e Administrativa

No que respeita ao Departamento de Gestao Financeira e Administrativa, a implementacio das
medidas preventivas tem assentado numa ordem de prioridades.

Foi dada prioridade a gestao financeira, embora a falta de recursos humanos (em especial técnicos
superiores) afetos a area financeira, continue a ndo permitir implementar a totalidade das medidas.
Nao obstante, a realizacdo de reunides periddicas de equipa permitiu a sensibilizacio e distribuicao
de tarefas que previnem erros e incumprimentos.

Na gestdo de recursos humanos, foram imediatamente implementadas as medidas urgentes e
absolutamente necessarias.

No que se refere a gestdo patrimonial, embora tenham sido realizadas diversas acdes, tais como
realizacao periddica da inventariacao do imobilizado, inclusdo parcial da gestao de imobilizado no
Gerfip e preparacdo de abates e alienacbes, as medidas ndo se encontram integralmente
implementadas.

Grau de implementacao

Departamento de Gestao Financeira e Administrativa

Atividade Risco PO | GC | GR Medida Estado de execucao
(1) (2) | (3 preventiva
1 3 2 | Conferéncias cruzadas de | Em curso, medida cuja
© hﬁformacaolr;jeslldegte nos | implementacao ainda nio foi
o iversos mddulos do :
L Gerfip (programa de concluida
© PN ~
S o suporte a gestao
o T financeira e
GE) c % administrativa)
*5 S 3 Supervisdo permanente Sim, medida implementada na
) T3 totalidade
@ c g
c @
3 o E
€ T L
o o .c
§ 2 2 2 | Implementacao de Sim, medida implementada na
g " medidas de controlo dos totalidade
&= < prazos
) ©
& Q
£ S
Lo I} TP : T
k= = Sensibilizacdo das Sim, medida implementada na
3 i= equipas totalidade
& s
5 £
g 3
o £
1 2 1 Identificar e controlar as Sim, medida implementada na
operacdes suscetiveis de totalidade
8 gerar receita e garantir a
§ liquidacao da mesma
g Proceder a circularizaces | Sim, medida implementada na
o el periédicas de dividas de totalidade
§ & clientes e outros
IS 2 devedores
= 1
= [0
2 5 Monitorizacao mensal das | Sim, medida implementada na
2 k) AE’s em Autoliquidacao totalidade
(O] z
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Assegurar a segregacao
de funcoes

Sim, medida implementada na
totalidade

©
c O
@ 'S (processamento da
— @ .
ONg receita/cobranca)
<3 § Atualizacdo e divulgacdo | Sim, medida implementada na
S *g‘ b adequada das tabelas de totalidade
Ooco pregos
Sensibilizar e Em curso, medida cuja
responsabilizar todos os | jmplementacio ainda nio foi
8 .S intervenientes no ) concluida
w3 2 processamento da receita
S22 Promoverarealizacdo de | N3o, medida ainda ndo
_g 0.2 o auditorias internas, . | tad
56 (1 englobando os processos Implémentada
c a [ .
o2 2y de receita e controlo de
Ogald . o
disponibilidades
o Exigir pelo menos duas Sim, medida implementada na
' assmgturas para a totalidade
88 movimentacao das
C %) s e
o] " 8 contas; bancarias, sendo
g > 8¢ pelo menos uma
© EO e 55 obrigatoriamente de um
K =0 membro do CD
= - Reforcar as medidas e Em curso, medida cuja
= g2 politicas de seguranca implementacio ainda nao foi
Kol E 85 informatica (Gerfip) concluida
w S0
(0] T © o
(O] << 0T
N Controlar os contratos de | Em curso, medida cuja
" cedéncia de instalacGes implementacio ainda nio foi
8 § concluida
3 8 Assegurar a seguranca Nao, medida ainda ndo
v das instalacdes .
%2 implementada
Q = . ~ ~ . . ~
£9 Garantir um padréo Nao, medida ainda nao
2 'q; minimo de estado de . | tad
) conservagao para cada Implémentada
Q.E imével
Assegurar a realizacdo Em curso, medida cuja
periodica de acGes de implementacao ainda nao foi
inventariacao fisica dos concluida
bens de imobilizado
Assegurar que, todasas | N3o, medida ainda ndo
decisdes referentes a . | tad
s gestdo do imobilizado, e Implementada
< respetivos movimentos
E estio refletidos no Gerfip
(o]
1S " SO~
S Assegurar que 0s Sim, medida implementada na
o movimentos efetuados totalidade
z§ sao obrigatoriamente
o acompanhados da
oo . ~
o respetiva documentacao
:%' e de acordo com as
'S normas estabelecidas
=
= o (nomeadamente, abates e
— () . ~ . o
5 alienacdo do imobilizado)
£ Garantir que todos 0s N3o, medida ainda ndo
© Yoo consumos de material . | tad
s §S°u 2 sejam justificados com Impliementada
2 o % a 3 base em documentos de
8 3 g‘ﬁo g é § requisicdo interna
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Implementar um sistema
de controlo das
existéncias em armazém,
possibilitando a qualquer
momento proceder a
contagem do material e a
sua confrontagdo com os
dados existentes em
GERFIP

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Assegurar a atualizacao e
o cumprimento das

Nao, medida ainda ndo

o .
% 'qg) @ normas previstas no |mplementada
jg '@ § Regulamento de Uso de
3 §D 5 Veiculos do IVV, IP
° Assegurar o controlo das Em curso, medida cuja
2 existéncias, mediante a implementacio ainda nio foi
° contabilizagdo de todos concluida
€ 0s movimentos em
S " mddulo do GERFIP ligado
% 8 a Contabilidade
2 :GC_.) Proceder a contagens Em curso, medida cuja
52 fisicas periddicas implementacao ainda nao foi
Q9 concluida
Registo de stocks em Nao, medida ainda ndo
Sistema de Inventario . | d
@ Permanente implementada
° Autos de contagem Em curso, medida cuja
it periodicos implementacio ainda nio foi
o concluida
8 Designacao de 1 Nao, medida ainda nao
3 responsavel Unico pelo implementada
3w stock de existéncias Imp
.g g Medidas de salvaguarda Nao, medida ainda ndo
T 9 da seguranca do stock de .
E 2 existéncias e condicdes Implementada
e de manutencio
© A disponibilizacao dos Sim, medida implementada na
3 -‘é bens adquiridos ao cliente | totalidade
S0 apenas deve ocorrer apds
2 8 confirmacéo pelo servico
"n S o responsavel da respetiva
b % ~§ '§ faturacao e arrecadacao
- *g nE da receita
S5 B, | 828 No registo de stocks, as Sim, medida implementada na
38382 |8 3& G saidas deverdo ser totalidade
& 2:03 58 :, documentadas com a
> > <= respetiva faturacdo
" Proceder a uma correta Em curso, medida cuja
0 8 :g definicao e caracterizacao | jmplementacio ainda n3o foi
P g g g dos postos de trabalhg no | concluida
58 g S mapa de pessoal previsto
;,‘:j TL: § § na LTFP
0z23
° Verificar a existéncia de Sim, medida implementada na
" g 3 situacoes de totalidade
e o impedimento (familiares
g § “E’ ou pessoas com relagdes
2 238 de amizade) dos
@ g 'g § elementos do juri ou de
1 Sop outros intervenientes no
§ 55 u processo
% %'g 8 Rotatividade dos Sim, medida implementada na
S ° g = 4(_.2 trabalhado.res. qesigngld(.)s totalidade
;8 g a % % para constituicdo de juris
¢ 2&52¢ Garantir que os Sim, medida implementada na
O x5 EQ documentos sio

totalidade
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verificados por mais de
um elemento do juri
Providenciar assessoria Sim, medida implementada na
juridica ao jari do totalidade
procedimento
Regulamento Interno Nao, medida ainda nao
implementada
R Assegurar uma ampla N&o, medida ainda ndo
€ ¢ m 2 divulgacao do regime de . | tad
£Q 3 & acumulacoes, Implementada
gsat fomentando a
é(:j o 5 % responsabilizacdo
T »n @©
Sistema de controlo e Sim, medida implementada na
gestdo da assiduidade totalidade
v 8 automatico
£ S g Organizacdo e Sim, medida implementada na
:g ‘4‘..?’ .3 manutencao do sistema totalidade
3 s a de controlo e gestao da
o assiduidade
@ Promover verificacdes Nao, medida ainda nao
48 aleatérias, por . | tad
g amostragem a um Implémentada
v £ L ndmero minimo de
g 88 certidées emitidas em
gl %é g cada ano, despistando
2 & 3 g conteudos falsos ou
EQ5 o alterado em beneficio do
Ho oo requerente
Seguranga nos arquivos Sim, medida implementada na
dos processos individuais | totalidade
ER
wv
© X © S
253°% Acesso restrito aos Sim, medida implementada na
% Gg 39 trabalhadores da totalidade
£3E9Q DGFA/Recursos
Ie] % ° g Humanos
L 8 8 £ 9
o0 O =
o &0 E M
X &.SE 9
Segregacao de funces Nao, medida ainda nao
@ 38 entre recolha e . | tad
_g E _ carregamento de dados Implementada
o [T ® |
c © fLé‘ [} 8
wQ e o = : - =
£ Z5 % “g’ ?;Uzame?to de Nao, medida ainda ndo
1) informacao .
IR ¢ implementada
Automatismo de controlo | Sim, medida implementada na
e validacao na aplicacao totalidade
® informatica GERFIP
o
Q Segregacao de funcoes Sim, medida implementada na
S ent.re o) procegsamento, totalidade
g registo contabilistico e
§ pagamento de
@ S 8 vencimentos
o C ert ~ ~ . . ~
= sg Verificacao mensal, no Nao, medida ainda nao
g 2w ambito do controlo . | tad
T g8 interno existente Implementada
3 2 *é‘ (conferéncia numa base
g L0 de amostragem - uma
9 £ selecéo fixa e outra
24 9V .0 L. .
> S g aleatéria - no sentido de
c © . ~
'g S5 confirmar a adequacdo
it £ 5 das remuneracbes
é éf’ £ processadas e dos
- descontos efetuados -
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CGA, Seguranca Social,
IRS entre outros)

Assegurar o cumprimento
do normativo legal em
vigor

Sim, medida implementada na
totalidade

Registo e arquivo de toda
a informacéo

Sim, medida implementada na
totalidade

Gestdo de Recursos Humanos

Gestao previsional das
necessidades das

Sim, medida implementada na
totalidade

K] 2 unidades organicas
O

© . ~ . . ~
3 E Pontualidade e N3o, medida ainda n3o
30 assiduidade dos . | tad
2o formandos Implementada
o T
22 Avaliacdo do processo Nao, medida ainda nao
e formativo .

implementada
Adequacio das Sim, medida implementada na

° necessidades formativas a | totalidade
S8 especificidade das
-ch) L fungdes que o formando
5 B8 exerce

=g — = . . =
'g < g Atualizacao regular da N3o, medida ainda n3o
Qo S bolsa de consultores e . | tad
Z 3L formadores Implementada

(1) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(2) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(3) - Graduacao do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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2.3.Unidade de Informatica

No que respeita a Unidade de Informatica, as medidas em curso distinguem-se, na sua maioria, por
implementacdo tem sido gradual, pelo que o

refletirem processos complexos,
acompanhamento em sede de gestdo do PPR &, dessa forma, circunstanciado.

cuja

Mais uma vez, importa referir que ha algumas medidas que nao se demonstram adequadas a
mitigar os riscos identificados, seja por causa do periodo decorrido entre a identificacdo das
medidas preventivas e a realizacido deste levantamento, seja porque ndo estio na disponibilidade
do Instituto (como sucede com a evolucio tecnoldgica ou com o processo de progressido na
carreira dos atuais colaboradores).

Grau de implementacao

Unidade de Informatica

Atividade

Risco

()

GR
(3)

Medida
preventiva

Estado de execucao

Seguranca fisica e de Redes (acessos
a locais e autenticacdo em

equipamentos)

Acesso indevido a locais restritos a

pessoal de servico, ou a

equipamentos com privilégios de

acesso a dados confidenciais

3

Utilizacao de rigorosas
politicas de controlo de
acessos (hardware e
software) devidamente
registados, identificados e
acessiveis
permanentemente pela
estrutura do IVV de
acordo com regra e perfis
definidos pelo do
Conselho Diretivo (CD)
do IVV. Monitorizacdo e
alarmistica das principais
infraestruturas e
ambientes aplicacionais

Sim, medida implementada na
totalidade

Seguranca
aplicacional

Acesso a aplicacoes

de negdcio ou

documentos
confidenciais

Implementadas politicas
de seguranca especificas
para controlo de acessos
mediante regras de
programacao e perfis
previamente
estabelecidos mediante
as respetivas
necessidades

Sim, medida implementada na
totalidade

Acesso a Base
de Dados

Recolha,

utilizacdo de

acesso ou
dados de

forma abusiva

Através da utilizacdo de
politicas de acessos
restritos e de varios niveis
de privilégios, evitando a
manipulacao e roubo de
dados

Sim, medida implementada na
totalidade

Protecédo de

dados e
informacao

Acesso /

utilizacao
indevida a
dados

confidenciais

Disponibilizacado de
medidas de controlos de
acessos fisicos e logicos e
politicas de salvaguarda e
reposicao de dados e
informacao

Sim, medida implementada na
totalidade

Continuidade de

Negdcio

Plano de

recuperacao
(basico) de dados
e informacéo

Evolucao tecnoldgica,
plano de recuperacéo e
continuidade de negécio

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida. Existe procedimento
de recuperacido de backups, ndo
existe plano de recuperacdo de
desastre.
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5 Evolucao tecnoldgica, Em curso, medida cuja
s X2 implementacao de implementacéo ainda nao foi
c g ] oF metd|dth de altferagao~na concluida. Existe documentacio
— (T — . ~
5 338 §C autenticacdo, Tormacao € | 4 componente autenticacio e
g SETQ documentagdo. formacso foi continua
s n9OET Monitorizacdo dos ¢ :
2 5L s sistemas considerados de
@] o £ 0O . .
maior relevancia
Registo em plataforma de | Sim, medida implementada na
) suporte, e aplicabilidade totalidade
P 'g 3 " de medida.s especificas
T T, TS w0 para o efeito
o8 oo = 30 . -
T 2w 2 3225 (confirmacao da fonte do
R R 56380 pedido e confirmacdo da
0o o< <ax.t i L.
area de negdcio)
° = Registo em plataforma de | Sim, medida implementada na
g 3 T gy .supor.te e confirmacdo da | totalidade
6 = O Vo O identidade do requerente
o © T o @ ©
=] e £ % £
ofg= | gELg
T O L g 18 g a v
0G.§ ¢ HoE g
i) 8 “ Q = "’E o £
n .= O n = Q o
vaw L Z g 0w
O o a 0o oT.E

Planear, Desenvolver e Implementar as TICs

Uso indevido de informacéo por recursos que deixaram de exercer funcoes na

entidade

Fazer novas atribuicées
de tarefas (assegurar que
ha pelo menos 2 pessoas
com capacidade para
realizar a mesma tarefa)

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Selecionar um novo
elemento com
conhecimentos
especializado

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Criar procedimentos para

contratar elementos com

conhecimentos funcionais
e técnicos das tecnologias
existentes

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Desenvolver mecanismos
de partilha de
conhecimento e de
documentacao da
informacao e
conhecimento existente

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Desencadear processo de
progressao na carreira
dos atuais colaboradores

Nao, medida ainda nao
implementada

Criar processos de
incentivo e de valorizacao
dos colaboradores (ex:
atribuicdo de isencdo de
horario alguns
funcionarios)

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Falhas no desenho e andlise
arquitetural dos Sistemas de

Informacéo (SI) criticos

Definir um modelo de
gestido através da revisao
do plano de atividades e
do controlo das
atividades

Sim, medida implementada na
totalidade

Redefinir o calendario das
atividades e de ambito

Sim, medida implementada na
totalidade

Realizar reunides
periddicas com as varias
equipas

Sim, medida implementada na
totalidade

Melhorar controlo e
gestdo dos acessos as
aplicacoes

Sim, medida implementada na
totalidade
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Manter a equipa da DSSI
dindmica

Sim, medida implementada na
totalidade

Efetuar uma nova gestao
do tempo

Sim, medida implementada na
totalidade

Definir prioridades e
proceder a uma nova
distribuicao de tarefas

Sim, medida implementada na
totalidade

Manter atualizado o
registo de Parque
Informatico

Sim, medida implementada na
totalidade

Falhas nas Tarefas Corretivas

Reforcar a necessidade
de conhecimentos
especializados

Sim, medida implementada na
totalidade

Fornecer informacao
processual

Sim, medida implementada na
totalidade

Hierarquizar e priorizar os
problemas, erros e falhas
dos sistemas

Sim, medida implementada na
totalidade

Avaliar os impactos e as
consequéncias dos
problemas ocorrentes a
curto e longo prazo

Sim, medida implementada na
totalidade

Incluir penalidades e
service-level agreement
nos contratos com os
fornecedores de servicos

Sim, medida implementada na
totalidade

(4) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(5) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(6) - Graduacao do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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No que respeita ao Departamento de Estruturas Vitivinicolas e Organizacao, Internacionalizacao,
o numero de medidas preventivas implementadas é muito elevado.

Em 2024, foi realizado controlo por amostragem, mas o procedimento ainda ndo se encontra

implementado.

Grau de implementacao

Departamento de Estruturas Vitivinicolas e Organizacao

Atividade Risco PO | GC | GR Medida Estado de execucao
(1) (2) | (3 preventiva
1 3 2 | Registo dos utilizadores Sim, medida implementada na
que emitem direitos, totalidade
permitindo uma
k) supervisao mais eficaz
o
e Segregacao de funcoes Sim, medida implementada na
282 (andlise/proposta e totalidade
9eE decis3o)
538
oYT Procedimentos de Sim, medida implementada na
S8 trabalho DEVO n.° 1 - totalidade
2 'GS) Lg Transferéncia de Direitos
Eo s de Replantacdoen.’ 2 -
< E o o
Regularizagcdes
1 3 2 | Registo dos utilizadores Sim, medida implementada na
3 que emitem direitos, totalidade
g permitindo uma
5 supervisao mais eficaz
o ~ ~ A . .
= Segregacao de funcoes Sim, medida implementada na
<= (ane!h?e/proposta e totalidade
E = deciséo)
)
w N N . .
g S Procedimento de Sim, medida implementada na
S 8 Trabalho DEVO n.° 5 - totalidade
© g 8 Prorrogacdo do prazo de
\8 g = validade de Direitos de
S > Plantacio
K 1 3 2 | Registo dos utilizadores Sim, medida implementada na
e 2 o © que efetuam esta tarefa, totalidade
% o B 48 < permitindo uma
% 'g “E’ E o supervisao mais eficaz
o w O O © = = c . .
° 25 £ 8 Segregacao de fungdes Sim, medida implementada na
Y 2 228 (andlise/proposta e totalidade
] 25 o8 decis3o)
1 3 2 | Registo dos utilizadores Sim, medida implementada na
0 8 que efetuam esta tarefa, totalidade
P o ‘% permitindo uma
S 3 e 5 supervisao mais eficaz
= S
& 3380
8 399
Q. sT°3 4 - ~ - =
0" £g80Q Segregacao de funcoes Sim, medida implementada na
3 ~§ QSRS (anélise/proposta € totalidade
R R decisao)
o 'S [} S 8 o
o Q 2920
[CNe) <T 48T
2 e S o Y 1 3 2 | Registo dos utilizadores Sim, medida implementada na
L £ § < £ 0w que efetuam esta tarefa, totalidade
W w o d Q O 5 + "
Cow J 2 o jai permitindo uma
Xoaowd £o0L 8E . - .
supervisao mais eficaz
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Validacao cruzada entre
operadores, dado um
pedido nao ser
obrigatoriamente
finalizado pelo
funcionario que solicitou
elementos

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo por amostragem

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Procedimento de
Trabalho DEVO n.° 8 -
Agentes Econdmicos

Sim, medida implementada na
totalidade

(7) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(8) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(9) - Graduaco do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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2.5. Departamento de Estudos e Apoio a Internacionalizacao

No que respeita ao Departamento de Estudos e Apoio a Internacionalizacio, foi implementada a
totalidade das medidas preventivas.

Grau de implementacao

Departamento de Estudos e Apoio a Internacionalizacao

Andlise das candidaturas no ambito da promocao
do vinho e dos produtos vinicos no mercado

interno

Aprovacéo indevida de um montantes de

aplicavel) no &mbito da medida de promoc&o no

financiamento superior ao apresentado na
mercado interno

candidatura ou Pedido de modificacdo (se

andlise no processo de
avaliacao de candidaturas

Atividade Risco PO | GC | GR Medida Estado de execucdo
(1) (2 | (3 preventiva
1 2 1 | Aplicacdo do Modelode | Sim, medida implementada na
08 ana|.|se~no processo de totalidade
] avaliacao de candidaturas
o3 Q@ 90
3= 0o &0
~c 2 C o0
o v P C O W
T > S o
[ 2 = —
g £y 5,948 Utilizacdo de uma Sim, medida implementada na
=2 \% g 'g 8% plataforma eletrénica totalidade
© 'g x ® % £ g (SIAPV) que
o £ g 20 3 = baliza/identifica o custo
° § 9 Lol unitario e o montante
T o< 2°23% maximo de referéncia e o
a O £ o 3 2o
v £ > < °5¢ montante total
o © < = - o
223 g3 % o Segregacao de funcdes Sim, medida implementada na
ERs ‘% sgzo 2 (andlise/proposta e totalidade
t2¢0 E58E decis3o)
52 E ES2 o
§&8 2 oS
‘ ° o
© o % s 208
8 SO Qo ¥
S3sg | $2T 8
828 | €825
=7 9 5 =
O 25&La
c3gg 2SS a0
< T 0= <& T
1 2 1 | Aplicacéo do Modelo de Sim, medida implementada na

totalidade

Utilizacao de critérios de
afericdo que permitam
uma supervisao mais
eficaz

Sim, medida implementada na
totalidade

Segregacao de funcoes
(analise/proposta e
decisdo)

Sim, medida implementada na
totalidade

(10) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(11) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(12) - Graduacéo do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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2.6.Gabinete de Auditoria e Acompanhamento

No que respeita ao Gabinete de Auditoria e Acompanhamento, o nimero de medidas preventivas

implementadas é muito elevado.

Mantém-se em curso algumas medidas relativas a formacao especifica, considerando a entrada de

novos trabalhadores e a necessidade continua de formacao de atualizacdo de conhecimentos.

Grau de implementacao

Gabinete de Auditoria e Acompanhamento

Atividade Risco PO | GC | GR Medida Estado de execucdo
(1) (2) | (3) preventiva
- 1 3 2 | Proceder a codificacao Sim, medida implementada na
& $e8 dos processos i
g E 2% P totalidade
Q C 5 oo
7 =
L2 oG 3
w «© o O
n = . C
o9 s= 8
T = =
o o 9
o 2 o ~ e . .
@ g % = g Formacao especifica Em curso, medida cuja
w —_— H H . ~ . ~ .
g s 25 sobre Auditorias e implementagéo ainda nao foi
© g £5C¢Q conhecimento da.s . concluida
a8 b 8358 Normas Internacionais
B Sao0d sobre esta matéria
IS S <&
=8 DETE
_g [%) ‘8 > ‘.'é 8
- 5 5023
3 59 8%
- 8 EEL
= SCEE
=€ o589
58 Sg g2
© » © g'o Q
o g§ES 8
= ° 5 OB
¢ 8 oO¥sS
= B @ U T
T C
[N J] .~ N . .
v 0 © 1 3 2 | Supervisdo na Sim, medida implementada na
8 'g E conformidade de atuacdo | totalidade
o0 T o di t
&g S e procedimentos
= n = 0
_§ 8 g %‘xg o adotados
= ©
SE G 8
g5 238
o O ow 2278 Formacao especifica Si dida impl tad
LA wﬂim c p Im, meadida Iimplementada na
°27 Tfs sobre Auditorias e totalidade
@, E. 'S, S = conhecimento das
o R L 50 Normas Internacionais
= 0= Lo L.
2 g 3 Saeg sobre esta matéria
—
° ° 1 3 2 Informar os Sim, medida implementada na
o E § . colal?oradores das regras | totalidade
T = = g previstas no respetivo
»n © O ¢ «
o= 2 1) Manual de
o . »
’g gy S < Procedimentos”,
S0 g o -(83 nomeadamente sobre
*é' 52 40‘:3 = conflitos de interesses e
) g impedimentos
DEQR T
°558 | g9
== P O O . a . .
2Ew § %5 Equipas de controlo Sim, medida implementada na
%é’ ;g T § S cqnstituide;s.por um totalidade
Ss5E3 0 numero minimo de dois
° g gE B a funcionarios
= 0 © =R
© = (0% = = 0
g2 &¢c o
Qs g 0 o ©
502 & ©
o OT O o o©
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Segregacao de funcdes e
supervisao

Sim, medida implementada na
totalidade

Informar os

Sim, medida implementada na

-§ o colaboradores dos totalidade
i, < 4 deveres, obrigacoes e
'-(5“ -(-'z ° sancbes que podem ser
= 5 = 3 aplicadas
o w2 %
(SIS A=
c © O v
S EXD o
C58075
ae2s g
0 .E T o ¥
3'c 8 E §
Ooc &« J
Proceder a adequada Sim, medida implementada na
definicdo e caraterizacdo | totalidade
do perfil necessario ao
= exercicio de fungdes
Q N N . . N
g Partilha de conhecimento | Sim, medida implementada na
s £ e informacao técnica totalidade
o - v
9 £ p = o
o8 Adequacio das Em curso, medida cuja
o3 o necessidades formativas i 30 ai 3 i
oL a dades implementacao ainda nao foi
-‘3 é g ao perfil exigido concluida
—_ = O
" Supervisio da Sim, medida implementada na
-§ conformidade dos totalidade
L 5 procedimentos adotados
2 2 e da sua aplicagao
b wv
Q . . N N
o3 E Revisdo dos Sim, medida implementada na
©37 procedimentos adotados | totalidade
£ 8
£ 5a
Informar os Sim, medida implementada na
L e colat?oradores dasregras | totalidade
GEJ 4 previstas no “Manual de
5 T Procedimentos de
o 8o )
L 30 Controlo ao regime de
S g %' Apoio a Promogao”,
3 b b nomeadamente sobre
'@ % o conflitos de interesses e
% g é impedimentos
S S8 Equipas de controlo Sim, medida implementada na
< 24 constituidas por um totalidade
o =7 ntmero minimo de dois
o -3 = funcionarios
g SE
= ‘
]
b o Informar os Sim, medida implementada na
° g colaboradores dos totalidade
3 ° ° deveres, obrigacoes e
& S co sangdes que podem ser
§ I~ '_g 2 g aplicadas
=) = = U
g« 5 2%
X o o c ©
o o c ©Q 0w
o X - GO0 .
s L © % R © o
g8 SESZS
=B ERR
9 g O L &« O
()
2 s - Proceder a uma correta Sim, medida implementada na
g g g 'g — 8 i defini(;é}o e carat’erizagéo totalidade
o8 ® @ 5 S 9 do perfil necessario ao
a® £ 528 g exercicio de funcoes
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Partilha de conhecimento
e informacao técnica

Sim, medida implementada na
totalidade

Adequacao das
necessidades formativas
ao perfil exigido

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Falha de controlo de

qualidade dos

procedimentos adotados

Supervisdo da
conformidade entre os
procedimentos adotados
e a sua aplicacao

Sim, medida implementada na
totalidade

Revisdo dos
procedimentos adotados

Sim, medida implementada na
totalidade

Transversal a

todas as atividades
desempenhadas

pelo NAA

Acesso aos

processos das

de controlo

acoes

Transferéncia para locais
apropriados, dentro do
IVV,I.P., sob pena de
perda permanente de
documentos

Sim, medida implementada na
totalidade

(1) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(2) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(8) - Graduacdo do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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No que respeita ao Gabinete Juridico, o nimero de medidas preventivas implementadas é muito
elevado. No que respeita as medidas ndo implementadas, o arquivo de documentacdo em armarios
proprios aguarda a disponibilizacdo de tais equipamentos, sem previsdo de data. Quanto a
conformidade com o RGPD, encontra-se em revisdo o “Registo de atividades de tratamento e
adocdo de medidas de seguranca”, e s6 apds tal revisido serad possivel proceder a monitorizacio
eletrénica. A realizacdo de auditorias aguarda a implementacdo da totalidade das medidas

preventivas.

Grau de implementacao

Gabinete Juridico

Atividade Risco PO | GC | GR Medida Estado de execucao
(1) (2) | (3) preventiva
n 2 3 3 Transferéncia para locais Sim, medida implementada na
g V5 o apropriados, dentro do totalidade
GE) ° 2o IVV,I.P., sob pena de
—= QO
3 g T8 perda permanente de
8 @ g_réx ” documentos
(] O TaC
kel e a2 S
- -
3 sdes
% 89 ®
e g2t
0] @ O “
z 2258
S 50538
_ = | 1 3 | 2 |Arquivoda Nao, medida ainda nao
@ w O Documentagdo em .
S 8 ¢ PN implementada
2 g £<o e armarios préprios p
= % (:; o 3 %? fechados, com acesso
(%] .
o o 038 2 restrito, dentro do espaco
a [PIPN O O T ;. .
b4 2 & C C fisico do Gabinete
825 S S O o
0308 | 38T E Juridico
S o © — > & 5
a L c y = > 50
wn © U O « O &= 5
SG2E | 988
£ 0 © L.=3T g
O C ®© e O o £
0w O = pus &
O v OO Qo ¢
<o OUDT Osg=2
o w 1 3 2 | Rastreabilidade do registo | Sim, medida implementada na
S8 de operacbes totalidade
o
28
o 2w
he} © P . . . .
s é.g Rotatividade funcional Sim, medida implementada na
=£0 .
Fo3 totalidade
° 1 3 2 | Trabalho de equipa, Sim, medida implementada na
02 = promovendo um maior totalidade
£ :,C_, o controlo de qualidade do
g g q:; 2 trabalho realizado
e §82
© c s g O
g $2353
%)
E [OlNe] € e
0 0w c c O q
) -8 O w E .Y
o 3853
o Zcw 8 g
S 3gE8¢
S a @
8 5] g E nP
put > O O O v
[a W w < o T T
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Preparar a emissdo de normas legais e regulamentares no ambito

do sector vitivinicola, e colaborar na discussdo e preparacao de
legislacdo nacional e europeia relacionada com a atividade sector

vitivinicola

Falta de isencao, independéncia, responsabilidade e objetividade
na analise e divulgacao de iniciativas legislativas, regulamentares
ou de interpretacdo em beneficio ou detrimento de interesses de

1 3 2 | Apreciacao das analises e
propostas de atuacio por
diferentes niveis
hierarquicos

Sim, medida implementada na
totalidade

Existéncia de um sistema
de gestdo documental
que regista toda a
correspondéncia e
documentacéo

Sim, medida implementada na
totalidade

Existéncia de mecanismos
de acesso restrito a
processos confidenciais

blicas e privadas

pessoas e organizacoes pu

Sim, medida implementada na
totalidade

de normas,
tividade

aveis a a

30 ou revisao

orientacdes e politicas aplic
Aceitacdo de beneficios da parte das
entidades embtroca da concessdo de

Participar na definig
do sector vitivinicola

1 3 2 | Apreciagao das analises e
propostas de atuacao por
diferentes niveis
hierarquicos

Sim, medida implementada na
totalidade

Existéncia de um sistema
de gestdo documental
que regista toda a
correspondéncia e
documentacao

Sim, medida implementada na
totalidade

Existéncia de mecanismos
de acesso restrito a
processos confidenciais

vantagens e/ou favorecimentos por exemplo

Comissoes Vitivinicolas Regionais

Sim, medida implementada na
totalidade

ativas ou
regulamentares em beneficio ou detrimento

Falta de isencdo e imparcialidade técnicas na
de interesses especificos

legislativas e/ou regulamentares no ambito

Emitir pareceres e estudos sobre iniciativas
da atividade vitivinicola

analise de iniciativas legi

1 3 2 | Trabalho de equipa,
promovendo um maior
controlo de qualidade do
trabalho realizado

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo e validacdo
hierarquica dos pareceres
emitidos

Sim, medida implementada na
totalidade
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Atividade de Instrucdo e de Tramitacdo de Processos

Contraordenacionais

Fuga de informacao, violagado de segredo, quebra de

confidencialidade ou utilizacio indevida de informacdes
sigilosas para obtencao de vantagem indevida e/ou

favorecimento ou prejuizo de terceiros

Estrutura hierarquica bem
definida

Sim, medida implementada na
totalidade

Registo de acessos ao
sistema informatico e dos
movimentos no mesmo

Sim, medida implementada na
totalidade

Atividade de Instrucdo e de Tramitacdo de Processos Contraordenacionais

Conflito de

Interesses,

incompatibilidades e
impedimentos

Obrigatoriedade de
pedido de escusa sempre
que se possa verificar
conflito de interesses na
instrucao de processos

Sim, medida implementada na
totalidade

Auséncia deliberada de rigor, irregularidades e

deficiéncias de instrucao ou de distribuicdo de

processos para obtencao de vantagem indevida e/ou

favorecimento ou prejuizo de terceiros

Controlo permanente dos
processos e sua
tramitacao através de
sistema informatico
(SIVV)

Sim, medida implementada na
totalidade

Contacto regular entre
juristas e chefia para
analise dos processos

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo hierarquico do
processo finda a
instrucao

Sim, medida implementada na
totalidade

Padronizacédo dos
documentos mais
relevantes

Sim, medida implementada na
totalidade

Existéncia e manutencéo
de procedimentos
escritos

Sim, medida implementada na
totalidade

tas

40 ndo isen

para obtencao de vantagem

Propostas de decis

indevida e/ou favorecimento ou

prejuizo de terceiros

Exigéncias padronizadas
de fundamentacao

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo e validacdo
hierarquica da proposta
de decisdo

Sim, medida implementada na
totalidade
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Arquivamento de processos

contraordenacionais para obtencao de

vantagem indevida e/ou

favorecimento ou prejuizo de terceiros

Exigéncias padronizadas
de fundamentacéo

Sim, medida implementada na
totalidade

Obrigatoriedade de dois
despachos hierarquicos

Sim, medida implementada na
totalidade

Ratificacdo centralizada
da decisao final

Sim, medida implementada na
totalidade

O/a Jurista deve devolver

Sim, medida implementada na

(9]
> 3 H .
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8 T © quais identifique algum
T ©
2 e® § elemento que possa
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t 250
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£ cox

Atividade de Instrucdo e de Tramitacdo de Processos Contraordenacionais

Reconhecer arguidos/as

como seus/suas amigos/as
ou conhecidos/as e deixar
prescrever 0s processos

Distribuicdo dos
processos efetuada
segundo critérios de
isencao, transparéncia e
rigor técnico

Sim, medida implementada na
totalidade

Respetivo registo de
titularidade no SIVV

Sim, medida implementada na
totalidade

Aceitacado de ofertas em género

(de baixo valor) para

promoverem o arquivamento de

processos

Distribuicdo dos
processos efetuada
segundo critérios de
isencao, transparéncia e
rigor técnico

Sim, medida implementada na
totalidade

Respetivo registo de
titularidade no SIVV

Sim, medida implementada na
totalidade

Selecédo discricionaria de
processos para decisdo

Controlo eficaz dos
processos em arquivo

Sim, medida implementada na
totalidade

Gestao criteriosa da
distribuicao

Sim, medida implementada na
totalidade
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Irregularidades na feitura de propostas de

decisdo quanto a punicdo de infracdes ou a
anulacdo das mesmas, para obtencio de

vantagem ou favorecimento ou prejuizo de

terceiros

Propostas elaboradas por
juristas, com supervisdo

Sim, medida implementada na
totalidade

Delimitacao subjetiva
dos/as juristas por
processos

Sim, medida implementada na
totalidade

Padronizacédo dos
documentos mais
relevantes

Sim, medida implementada na
totalidade

Anaélise a posteriori do
conteldo das decisbes

Sim, medida implementada na
totalidade

Existéncia e manutencao
de registos em aplicacdo
informatica (SIVV)

Sim, medida implementada na
totalidade

Prescricao de processos
para obtencao de

vantagem indevida e/ou

favorecimento ou prejuizo

de terceiros

Controlo hierarquico de
prazos

Sim, medida implementada na
totalidade

Emissdo de alertas em
sistema informatico

Sim, medida implementada na
totalidade

N° de decisdes/més
como indicador de
desempenho

Sim, medida implementada na
totalidade

Servicos Juridicos

Propostas de decisdo em

processos disciplinares nao isentas

para obtencao de vantagem

indevida e/ou favorecimento ou

prejuizo de terceiros

Ao mesmo/a jurista ndo
sao distribuidos
processos relativos ao
mesmo arguido/a

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo e validacao
hierarquica das propostas
de decisao

Sim, medida implementada na
totalidade

Conflito
de

interesses

Acompanhamento da
chefia

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo Rotulagem produtos vitivinicolas

sem DO/IG

Auséncia deliberada de rigor,

irregularidades e deficiéncias no controlo

da rotulagem para obtencao de vantagem
indevida e/ou favorecimento ou prejuizo

de terceiros

Controlo permanente dos
processos de rotulagem e
sua tramitacdo através de
sistema informatico
(SIVV)

Sim, medida implementada na
totalidade

Contacto regular entre
técnicos e chefia para
analise dos processos de
rotulagem

Sim, medida implementada na
totalidade

Registo de acessos ao
sistema informatico e dos
movimentos no mesmo

Sim, medida implementada na
totalidade
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Interferéncias no normal decurso
do controlo da rotulagem, que
podem contribuir para alterar a

decisdo final que ira recair sobre o

O/a Técnico/a informa a
chefia os processos, nos
quais identifique algum
elemento que possa
comprometer a sua
isencdo, medida com vista
a garantir a isencdo na
atividade do controlo

Sim, medida implementada na
totalidade
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Assessoria ao Conselho Diretivo

Utilizagdo/divulgacao de informacao privilegiada e/ou confidencial em

beneficio ou detrimento de interesses de terceiros; Omissdo/manipulacdo de
informacao com o objetivo de condicionar as decisdes; Falta de isencao e

imparcialidade técnicas por influéncia de interesses especificos

Consciencializacado dos
riscos e penalidades
decorrentes

Sim, medida implementada na
totalidade

Formacao e
responsabilizacdo dos
colaboradores envolvidos

Sim, medida implementada na
totalidade

Controlo da conformidade das operacoes

de tratamento com o RGPD

Ocorréncia de desconformidades legais e

violacdo de dados

Registo de atividades de
tratamento e adocdo de
medidas de seguranca

Sim, medida implementada na
totalidade

Monitorizacao através de
ferramenta eletrénica

Nao, medida ainda ndo
implementada

Andlise de incidentes e
proposta de melhorias

Sim, medida implementada na
totalidade

Realizacdo de auditorias

Nao, medida ainda nao
implementada

(1) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(2) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)

(3) - Graduacédo do risco (GR): Elevado
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2.8. Arquivo, Biblioteca e Documentacao

No que respeita ao Arquivo, Biblioteca e Documentacdo, a implementacdo das medidas
preventivas tem assentado numa ordem de prioridades.

Foram imediatamente implementadas as medidas urgentes e absolutamente necessarias, estando
em curso acbes de inventariacdo e a criacdo de uma camara frigorifica para salvaguarda de
negativos. Seguir-se-3o, sem previsio de data, acdes de limpeza e acondicionamento menos
urgentes, e a elaboracio e implementacdo de manuais de procedimento.

Grau de implementacao

Arquivo, Biblioteca e Documentacao

Atividade Risco

PO | GC
1 | @

GR
(3)

Medida
preventiva

Estado de execucao

Risco de degradacdo dos documentos provocada por fatores naturais

3 3

3

Manutencao das
infraestruturas nas quais
se encontra
acondicionada a
documentacao,
assegurando a sua
estanquicidade face aos
elementos atmosféricos e
de origem animal

Nao, medida ainda ndo
implementada

Realizacdo de rotinas de
controlo de pragas,
insetos ou roedores

Sim, medida implementada na
totalidade

Promocao da limpeza
regular dos depésitos,
evitando a acumulacao de
poeiras

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Controlo dos niveis de
humidade relativa e
temperatura, tendo em
vista a manutencao dos
niveis adequados
consoante o suporte da
documentacéo (papel,
fotografia, CD-ROM..)

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Implementacao de
procedimentos de
prevencao e protecao
face a sinistros naturais
(agravados ou néo pela
acdo humana)

Nao, medida ainda nao
implementada

Organizacao e preservacao documental
Risco de degradacio dos documentos

decorrente da acdo humana

Realizar, com
regularidade, acoes de
tratamento e avaliacdo de
documentacao acumulada

Sim, medida implementada na
totalidade

Desenvolver a aplicar
instrumentos de boa
gestdo documental, em
ambiente analdgico ou
digital

Nao, medida ainda ndo
implementada

Respeitar o grau de
conservagao e manuseio
da documentacao,
utilizando sistemas de
acondicionamento
adequados

Nao, medida ainda nao
implementada
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Respeitar os principios de
acesso e manuseamento
da documentacéo de
biblioteca constantes no
seu Regulamento

Nao, medida ainda ndo
implementada

a0 e preservacao

Organizag

documental

Risco de degradacao dos

documentos decorrente da acdo

humana

Promover o restauro e
conservagao preventiva
dos documentos

Nao, medida ainda ndo
implementada

Gerir a utilizacao interna
e externa das obras
solicitadas para consulta

Sim, medida implementada na
totalidade

Implementacéo de
manuais de
procedimentos quanto a
oferta, doacédo e venda de
publicagées

Nao, medida ainda nao
implementada

Conservacao de pecas expositivas e colecoes

Risco de dano e/ou inutilizacio das pecas

Inventariacao dos
materiais

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Promocao da limpeza
regular dos mesmos,
assim como do seu bom
acondicionamento

Nao, medida ainda ndo
implementada

Realizacdo de seguros
sobre qualquer peca do
IVV, IP que seja
deslocada por motivos de
exposicido e empréstimo

Sim, medida implementada na
totalidade

Acbes de
acondicionamento e
restauro das pecas

Nao, medida ainda ndo
implementada

Implementacéo de
manuais de
procedimentos quanto as
praticas de cedéncia de
materiais

Nao, medida ainda ndo
implementada

(1) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(2) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(3) - Graduacéo do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)
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2.9.Contratacao publica

Em sede de contratacdo publica, quanto as medidas preventivas totalmente implementadas,
destaca-se um padrdo de maior foco relativamente a medidas que permitam o controlo das
atividades realizadas, nomeadamente através de plataformas que permitam obter um panorama
das mesmas. Do mesmo modo, nota-se que as medidas preventivas relacionadas com o controlo
de custos também mereceram uma maior atencao.

O elevado numero de medidas ainda ndo implementadas justifica-se por uma ambicdo de criar
abordagens sistémicas e maiores automatismos procedimentais, o que nao significa que as
preocupacodes que Ihes sdo subjacentes ndo estejam a ser asseguradas em cada procedimento em
concreto.

Verifica-se um reduzido numero de medidas em curso (as medidas estdo, sobretudo,
implementadas ou nio implementadas), o que evidencia a escassez de recursos do IVV, I.P., para
implementar estas medidas.

Grau de implementacao

Contratacao publica

Atividade Risco PO | GC | GR Medida Estado de execucao
(1) (2) | (3) preventiva
2 2 2 | Avaliar o histérico das Sim, medida implementada na

aquisicoes/fornecedores | totalidade
com origem em
necessidades do servico e
da mesma natureza,
incluindo niveis de
qualidade e precos
praticados

Analisar alternativas Sim, medida implementada na
baseadas na utilizacao de | totalidade

recursos proprios quando
aplicavel

Verificar a existéncia de Sim, medida implementada na
documentacao de suporte | totalidade

da necessidade.
Informagado ao DGFA
contendo: caracterizacdo
da necessidade,
fundamentacao e
enquadramento, proposta
de preco base; Listas de
Trabalhos; Memoérias
Descritivas;
Especificagdes Técnicas,
entre outros

Verificar o Sim, medida implementada na
enquadramento da totalidade

necessidade no Plano de
Atividades e demais
instrumentos de
planeamento
Planeamento atempada Sim, medida implementada na
das necessidades para a totalidade

contratagdo no minimo
de procedimentos

Adocéo de instrumentos NéO, medida ainda nao

de planeamento . | tad
especificos (v.g. planos de Implementada

compras)

Deficiente sistema de avaliacdo das necessidades

Planeamento da Contratacdo
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Estimativa incorrecta de custos

Devera ser fornecida uma
estimativa correcta de
custos, verificada a
disponibilidade
orcamental e proposta a
sua aprovacao atempada

Sim, medida implementada na
totalidade

Implementar uma base de
dados com informacao
relevante sobre
aquisicoes anteriores

Sim, medida implementada na
totalidade

Proceder a andlises do
mercado com vista a
determinacido da oferta
existente e respetivos
precos

Sim, medida implementada na
totalidade

Planeamento da Contratacao

Preparar cuidadosamente

Em curso, medida cuja

%]
wn . ~ . ~ .
S g todas as fases do implementac&o ainda n3o foi
40.). 2 procedlmentg, estimando concluida
S 58 de forma realista os
2 = prazos de execucao e
o0 5> . o
] g o identificando
) . .
g 4] '-05) :;f 9 inequivocamente os
wv . .
of 9 g < intervenientes em cada
24853 9 fase
Obter declaracées de Sim, medida implementada na
interesses privados dos totalidade
técnicos envolvidos nos
processos de aquisicao,
se aplicavel
Verificar que quem Sim, medida implementada na
par.ticipa, directa ou totalidade
e indirectamente, na
S preparacao ou elaboracao
£ das pecas dos
@ procedimentos nio
o apresenta propostas, nem
g se encontra relacionado
i com qualquer
S concorrente
'_g Tanto quanto possivel Em curso, medida cuja
p= nomear juris implementacao ainda nao foi
9] diferenciados para cada concluida
§ concurso
5 Prever aimplementacao | N3o, medida ainda ndo
9 de mecanismos de . | tad
3 identificacao de situacoes Implémentada
= de conluio entre
S concorrentes
@
©
S Recursos humanos com Em curso, medida cuja
Q = e o &= . &= .
g formacao especifica implementacio ainda nio foi
E concluida
-2 Gestores dos contratos Em curso, medida cuja
= com conhecimentos implementacao ainda nao foi
= tecnicos concluida
c o4 Assegurar qge ?XiSt? Nao, medida ainda ndo
‘S 4 segregacao de fungoes e .
o (W O V|
G g{o S g que o interveniente numa implementada
-2 o § T fase nao participa na fase
(3] () (%] .
2Loy9eg seguinte
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Implementacao de um
sistema de Controlo
Interno (registo de
funcdes e de afetacdo de
colaboradores por
funcao, que garante que
cada interveniente no
procedimento dispde das
competéncias necessarias
para o efeito),
complementado pela
descricdo de
competéncias/fungoes de
cada fase do
procedimento

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Definicao de especificagdes

Deficiente e insuficiente fixacdo das Especificacdes Técnicas (ET) no

Caderno de Encargos

Assegurar que as ET
fixadas no caderno de
encargos sao adequadas a
natureza das prestacoes
objecto do contrato a
celebrar

Nao, medida ainda ndo
implementada

Assegurar que as ET sao
claras, completas e ndo
discriminatarias, e que os
requisitos fixados nao
determinam o
afastamento de grande
parte dos potenciais
concorrentes, mediante a
imposicao de condicoes
inusuais ou demasiado
exigentes e/ou restritivas

Nao, medida ainda ndo
implementada

Identificar todas as
componentes da
contratacdo de forma a
evitar futuros ajustes,
sem qualquer
concorréncia

Nao, medida ainda ndo
implementada

Definir claramente
eventuais normas de
certificacdo, regras de
seguranca e manutencao
do objecto de
contratacao

Nao, medida ainda ndo
implementada

Definicdo de especificagdes

Enunciacdo deficiente e insuficiente dos critérios e subcritérios de
avaliagdo das propostas, quando o critério de adjudicacao for o da

proposta economicamente mais vantajosa

Assegurar que o modelo
de avaliacao das
propostas tem um
caracter objetivo e se
baseia em dados
quantificaveis e
comparaveis

Sim, medida implementada na
totalidade

Assegurar que os critérios
e subcritérios de
avaliacao das propostas e
a sua ponderacdo relativa
sdo os adequados a
natureza e objetivos da
aquisicdo e estdo
enunciados de forma
clara e suficientemente
pormenorizada no
programa do
procedimento ou no
convite

Sim, medida implementada na
totalidade

Assegurar a
conformidade do
regulamento de avaliacdo
das propostas com os
elementos submetidos a
concorréncia

Sim, medida implementada na
totalidade
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Escolha do procedimento

A escolha do

procedimento ndo estar

fundamentada

Exigir a justificacdo
inequivoca, por recurso a
fundamentacao objectiva
e documentada, do
cumprimento dos
requisitos legais na
adocdo do procedimento,
sobretudo quando se
tratam de procedimentos
nao concorrenciais

Sim, medida implementada na
totalidade

Adocédo de

procedimentos

menos

concorrenciais

Procedimentos
concorrenciais (em
detrimento da consulta
prévia e ajuste direto)

Nao, medida ainda ndo
implementada

Prevalecer a escolha
de procedimentos
centralizados,
mesmo que

facultativos

Adesédo a mecanismos de
centralizacdo de compras

Nao, medida ainda ndo
implementada

Escolha do procedimento

Fundamentacao

insuficiente do recurso a
ajuste direto, quando
baseado em critérios

materiais

Exigir a justificacao
inequivoca, por recurso a
fundamentacéo objetiva e
documentada, para a
adocao de procedimentos
ndo concorrenciais com
base em critérios
materiais

Sim, medida implementada na
totalidade

Procediment

0s por ajuste

direto

Assumpcao da consulta a
mais do que um
fornecedor, mesmo que o
procedimento se
enquadre no ajuste direto
simplificado

Sim, medida implementada na
totalidade

Ajuste

Direto com
convite a

apenas 1

entidade

Exigir consulta em sede
pré-contratual a pelo
menos 3 fornecedores

Sim, medida implementada na
totalidade

Tramitagdo do procedimento

O convite a

apresentacdo de

propostas ser formulado
a empresas do mesmo

£rupo

Analisar os concorrentes,
de forma a evitar a
existéncia de propostas
ficticias

Sim, medida implementada na
totalidade

Os esclarecimentos

prestados ndo serem

divulgados por todos
0s concorrentes

Todos os pedidos de
esclarecimentos deverao
ser disponibilizados aos
concorrentes e as
respostas partilhadas por
todos, respeitando os
principios da igualdade e
da transparéncia

Sim, medida implementada na
totalidade
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Admissdo nos procedimentos de entidades com impedimentos legais

Verificar se os
concorrentes nao estao
impedidos de participar
nos procedimentos

Sim, medida implementada na
totalidade

Verificar a legalidade dos
documentos de
habilitacio, nos termos da
lei (fase pré-adjudicacéo)

Sim, medida implementada na
totalidade

Elaborar listas de
verificacdo dos
documentos necessarios

Nao, medida ainda nao
implementada

Verificar a prestacio da
caucao e o cumprimento
dos seus requisitos
(prazo, montante e
entidade competente
para a sua extincdo)

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

Providenciar assessoria
juridica permanente ao
“jari do procedimento

Nao, medida ainda nao
implementada

Divulgar o regime de
impedimentos, incluindo
a regra de variacao da
respectiva composicdo

Nao, medida ainda nao
implementada

Impedir a intervencdo no
processo de pessoas
estranhas aos servicos,
com informacdes
privilegiadas que
permitam a participacao,
direta ou indiretamente,
Nno processo

Sim, medida implementada na
totalidade

Adjudicacao do contrato

Nao ser efectuada uma

andlise clara de todos os
critérios e subcritérios no

relatério de avaliacdo

O relatério de avaliacao
das propostas devera
conter de forma clara a
andlise realizada em cada
critério e subcritério

Em curso, medida cuja
implementacao ainda nao foi
concluida

O relatdrio de avaliacdo
das propostas devera
conter obrigatoriamente
os pontos fortes e fracos
de cada proposta e
concorrente

Nao, medida ainda ndo
implementada

A decisdo de adjudicacao

daa

nao ser comunica

todos os concorrentes

Obrigatoriamente devera
existir o direito de
audiéncia prévia,
comunicando a todos os
concorrentes o projecto
de decisdo de
adjudicacao, acolhendo o
relatério final os
eventuais comentarios
produzidos por cada
concorrente

Sim, medida implementada na
totalidade

Celebracéo e execucdo do

contrato

A minuta do contrato ser

formulada em

desconformidade com o
contelido da proposta

vencedora

A minuta do contrato
devera reflectir o
conteudo da proposta
vencedora, ndo podendo
incluir prestacdes que
nao foram colocadas no
objeto da contratacao

Sim, medida implementada na
totalidade
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Nao serem estabelecidas
limitacoes a modificacbes

do contrato nem regras a

de trabalhos a

execucao
mais

Assegurar que as
modificacdes ou adendas
contratuais assumem um
caracter excepcional,
nomeadamente as
decorrentes de trabalhos
a mais ou
complementares

Nao, medida ainda ndo
implementada

O contrato nao

prever

penalidades

parao

incumprimento

O contrato devera
contemplar clausulas
sobre penalidades por
incumprimento,
incumprimento
defeituoso e atrasos na
execucao

Sim, medida implementada na
totalidade

Falta de acompanhamento e

avaliagao regulares do

desempenho do contratante

Fiscalizar e avaliar o
desempenho do
contratante de acordo
com os prazos de entrega,
quantidades e padrbes de
qualidade estabelecidos
no contrato

Nao, medida ainda nao
implementada

Elaborar relatérios de
acompanhamento e
avaliacao regular do
desempenho do
prestador de servicos,
com periodicidade
definida

Nao, medida ainda ndo
implementada

Celebracdo e execucdo do contrato

Falta de acompanhamento e avaliacao

regulares do desempenho do contratante

Enviar adverténcias, em
devido tempo, ao
fornecedor logo que se
detectem situacoes
irregulares e/ou
derrapagens de custos
e/ou prazos contratuais

Nao, medida ainda ndo
implementada

Assegurar a existéncia de
bases de dados de
acompanhamento da
execucao material dos
contratos

Nao, medida ainda ndo
implementada

Considerar a aplicacdo
das penalidades
contempladas no
contrato

Nao, medida ainda ndo
implementada

Deficiente ou
insuficiente
controlo da

ao dos
bens fornecidos

recepcao

Assegurar a utilizacdo do
sistema de controlo

interno como garantia da
boa recepcao do material

Nao, medida ainda nao
implementada

Execucao

financeira nao

correspondente

a execucao
material

Nao efectuar pagamentos
sem a correspondente
recepcao qualitativa e
quantitativa, mediante a
apresentacdo dos autos
de medicdo ou de
execucao

Sim, medida implementada na
totalidade

(1) - Probabilidade de ocorréncia (PO): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(2) - Gravidade das consequéncias (GC): Alta (3)/ Média (2)/ Baixa (1)
(3) - Graduacao do risco (GR): Elevado (3)/ Moderado (2)/ Fraco (1)

3638



@ ceovios T pelatério de Avaliacdo Anual de Execucio do PPR

2.10. Resultado

No quadro seguinte, apresenta-se o numero de situacoes identificadas de risco elevado, e o
correspondente nimero de medidas preventivas:

Riscos Medidas

Diregao superior - -
Departamento de Gestdo Financeira e Administrativa 2 4
Unidade de Informatica 6 22
Departamento de Estruturas Vitivinicolas e Organizagdo - -
Departamento de Estudos e Apoio a Internacionalizagdo - -
Gabinete de Auditoria e Acompanhamento - -
Gabinete Juridico 1 1
Arquivo, Biblioteca e Documentagdo 1 5
Contratagdo Publica - -

Totais 10 32

No quadro seguinte, apresenta-se um resumo do grau de implementacdo das medidas para
situacdes de risco elevado:

Implementagdo
Sim Em curso N3o S/ inf

Diregdo superior - - - -
Departamento de Gestdo Financeira e Administrativa - 2 2 -
Unidade de Informatica 11 10 1 -
Departamento de Estruturas Vitivinicolas e Organiza¢do - - - -
Departamento de Estudos e Apoio a Internacionalizagdo - - - -
Gabinete de Auditoria e Acompanhamento - - - -
Gabinete Juridico 1 - - -
Arquivo, Biblioteca e Documentagdo 1 2 2 -
Contratagdo Publica

Totais 13 14 5 -

Em resultado da monitorizagdo efetuada as medidas de mitigacdo previstas no PPR para as
situagdes de risco elevado, constata-se que:

- 40,63% encontram-se totalmente implementadas;

- 43,75% estao em curso;

- 15,62% ainda nao foram implementadas.

Relativamente as medidas ainda ndo implementadas, importa referir que, atendendo ao longo
periodo decorrido entre a identificagdo das medidas preventivas e a realizagdo deste
levantamento, ha algumas medidas que ja ndo se demonstram adequadas a mitigar os riscos
identificados, integrando ja processo de identificagdo para que sejam objeto de reavaliagdo no
momento de revisdo do PPR.
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3.| CONCLUSAO

A monitorizacdo do PPR em vigor no IVV, I.P., assente na apreciacdo da implementacgdo das
medidas preventivas de riscos considerados de nivel elevado, é essencial a afericio da
efetividade desse Plano.

O refor¢o e a eficacia do controlo interno do IVV, I.P., medido pelo grau de elimina¢do ou
reducdo do risco através das medidas preventivas implementadas, traduz-se num processo
dinamico, em constante avaliacdo. A sua continuidade assentard na continua revisdo do PPR, e
num trabalho conjunto de todo o Instituto - e o compromisso dos dirigentes - na identificacao,
implementag¢do e monitorizagao de medidas preventivas.

Neste sentido, os resultados ora apresentados confirmam a necessidade de revisdao do PPR,
envolvendo todo o Instituto, ndo sé para ajustar os riscos aos processos de negdcio em vigor no
IVV, I.P., mas principalmente para criar uma conexdo de titularidade das medidas previstas com
0s responsaveis pela sua implementagao.

A avaliagdo e monitorizagao regular da execugao do PPR constitui um elemento fundamental no
reforco do sistema de controlo interno de todos os processos relacionados com as areas da
gestdo estratégica, missao, suporte, sistemas de informacao e privacidade e protecdo de dados
do IVV, I.P..

Na dimensdo mais alargada do programa de cumprimento normativo, mantém-se a natureza
dinamica do processo.

Assinado por: Bernardo Ary dos Santos de
Mendonca Gouvéa
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